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SYJlOPSIS

In-service training and staff development of the personnel in the primary

school are of great importance. The principal of a school has an acthe and
important role to play in this regard.

This study wl1 1 subsequently focus on the different categories or various

types of teachers found in the primary school, because each and every member

of the personnel is equally involved in in-service training and the

development of the staff programme.

A brief look 15 taken at the influence the curr'tculua, the pupl1s and the

community have on the teacher regarding his or her in-service training.

Evaluation of the teachers remains one of the principal's main tasks.

The different types of school cl1l11ates w111 al so be studied, since the nature

of the climate of a school to a great extent detel'lllines the effectiveness of
the education offered there. If a healthy climate is created, greater

productivity w111 ensue, which in its tum will result in better-equipped and

well-adjusted teachers, frolll whose teachings the pupils will benefit greatly.

Attention is also paid to the lIIatter of class visits, one of the IIIOSt general

and obvious fOl"llls of in-service training. Class visfts provfde the prfncfpal
with the opportunfty to keep hf s finger on the pul se of the whole organf sa­

tton. The five facets comprf sfng the class visit w111 also be d1scussed at

length, as each of these facets 15 of great fmportance to the real1satfon of

in-servfce trafnfng. For this purpose, formal as well as fnfonJBl class vfsits

will be dealt with.

The fmportant part played by communicatfon is explained and stressed,

especially in respect of the prfmary school. A facet of communication, nalllely

the delegation of tasks, w111 also be looked into, because of fts relevance

for the teacher's in-servfce trafning. While executfng some of the tasks whfch

the principa1 cannot possfbly ffnd tfme for, every teacher fs befng trained

and prepared for promotfon. The professfonal growth of teachers has al so

become a focal point where trainfng for managerfal positfons fs concerned. The

deputy headmasters are dependent on gufdance by the headmaster.

Prfncipals have the responsibl1ity of discreetly and meaningfully stimulatfng

the deputy as well as the other teachers on the staff.
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The principal who is sincerely concerned with the professional developlllent of
his staff contributes successfully towards an in-service guidance programme by

including class visits. various types of staff meetings and delegation in his

progranune•

Attention will be given to ways and means by which the principal can apply

each of these skill s in order to purposefully stimulate the professional

development of his staff. To enable the principal to give meaningful help and

guidance in these matters. he should ensure that an open climate prevails at

his school.

The principal should also have a clear understanding of what can reasonably be
expected of a new. as well as an experienced teacher. and he must also clearly

formulate his own responsibilities in the training of both. In-service

training of the working teacher should naturally be a continuous process.

The principal is responsible for the professional growth of his staff and the

quality of teaching at his school. He plays an an-important role in the

professional development of the teachers on his staff. Continued research
pertaining to the training of principals is therefore absolutely essential.
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PROBlEEltSTELLIIIG. MOTIYERIIIG Ell OOELSTELLIItG

1.1 IIIlEIDIIG

Bondesto & De W1tt (1986 : 257) beweer dat vo1gehoue professtonele 9roe1 1n

en1ge beroep van kard1nale belang 1$, maar dat d1t 1n d1e onderwysprofess1e
10tsbes11ssend v1r voortref11ke taakvervul11ng is.

Die opvoeding van d1e jeug, asook hulle onderrig, sal opt1maal doeltreffend

wees as d1e korrekte 1ngesteldhe1d by d1e skoolhoof en personeel van die skool

teenwoordig h. Ind1ensople1ding moet, 1ndten moontl1k, sinvol by voord1ens­
ople1ding aanslu1t, sodat onderwysontwikkel1ng 'n kont1nue proses vorm. ott

wil voorkom asof indiensopleiding essensieel is vir dte sukses van dte

onderwys en opvoed van die leerlinge. Soos Sergtovannl &Starratt (1983 : 277)

tereg opnerk: -

-The supervisor's job is to help teachers increase their effectiveness
1n br1nging about 1ncreased student learnlngs-.

Met die voorafgaande inleidende opmerktngs as agtergrond, sal daar nou tot 'n

duide11ker eksp11kasie van die onderhaw1ge probleem oorgegaan word.

1.2 PROBLEEMSTElLIIG

Elke skoolhoof weet dat die mate waarfn sy skool suksesvol funkstoneer, asook
die mate van sukses wat met die totale opvoeding van die leerl1nge behaal

word, grootl1ks deur die vurdighede van die personeelkorps bepaal word. Hoe

beter die personeellede toegerus 1$, hoe groter is die mate van sukses wat

behaal sal word. In hierdie ops1g beweer Bernard (1981 : 122) dat d1e dae

yerby is toe 'n onderwyser gedurende sy bas1ese opleiding genoeg kennh vir

die res van sy professfonele lewe kon verwerf. Juis 0111 hferdfe rede het dft

utters noodsaakl1k geword vir die onderwyser OlD hOlllself van tyd tot tyd op

hoogte te bring van d1e jongste ontw1kkelinge op sy vakgeb1ed en ook om altyd

te streef om 1n voe11ng te bly met die k1nd se leefwereld, ten einde die k1nd

te bly begryp. Die skoolhoof mag as bestuursle1er dft nooH uit d1e oog

verloor n1e dat hy en hy alleen verantwoordel1k is vir die kontinue indfens­

opleiding en professionele ontwikkelfng van die personeellede aan sy skoal

verbonde.
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Daar moet in die eerste plek dus vasgestel word of indiensopleiding need­

saaklik is en tweedens of die skoolhoof as indiensopleier oor die nodige

middele. geleenthede en kundfgheid beskik om aan sodanige indfensopleidfng en

prcfesstonele ontw1kke11ng reg te laat gesk1ed. Daar moet ondersoek gedoen

word na wfe by ind1ensople1d1ng betrokke behoort te wees en van watter metodes

gebruik gemaak kan word om die Ind1ensople1d1ng te laat slaag.

Yoordat daar egter aan d1e oplossing van d1e vermelde probleme aandag gegee

kan word. is dft nodig om te besin oar die mat1ef of motfewe wat tot die

navors1ng aanlefd1ng gegee het.

1.3 MOTIYERlftG

'n Onderwyser kan bafe gou in d1e onderwysprofess1e in sleur verval. Daarom 1s

dit noodsaakHk dat hy gedur~gdeur ·opgelel· word. Dfe skoolhoof moet as

bestuurslefer dan ook altyd op hoogte bly van en1ge vernuw1ng b1nne d1e

onderwys.

D1e personeel moet uiteraard ook voortdurend op hoogte gehou word aangaande

ontw1kkel1ng en verandering bfnne hul beroep. D1e skoolhoof kan as bestuurs­

lefer nie langer van die veronderstell1ng uftgaan dat d1e oplefdfng wat

ontvang is. voldoende is v1r die suksesvolle u1tvoering van d1e onderwystaaJc

nie. Yolgens Morant (1981 : 2) kan indiensopleidfng van onderwysers beskou

word as:

•••• all those courses and activities in which a serving teacher may

partlcfpate for the purpose of extend1ng his professtonal knowledge.

Interest or sk111·.

Daar sal met hierdie studfe gepoog word om d1e taak van die skoolhoof as

ind1ensople1er te omskryf en ook am moontl ike rfglyne fn verband met dfe

reusetaak aan te dut ,

Dfe indiensople1dfng van dfe onderwyser word tans verwaarloos; oak die mfddele

aan die hand waarvan fndtensoplefding moet plaasvind , word alte dfkwels

mfsgekyk en selfs dfe persone wat dfe skoolhoof met hferdfe proses kan

bystaan. word meestal nte doeltreffend ingespan nte. Ter versagtfng kan egter

aangevoer word dat dfe sJcoolhoof deesdae 56 deur sy admfnfstratfewe plfgte en

·papierwerle· bedolwe word, s6 deur amptel1lee rompslomp gepootjfe word. dat 'n

mens hOIl IewalfJc lean blameer as dfe indfensopletdlng van dfe span onderwysers

fn sy sorg agterwee gelaat word: Daar sal dus indringend ondersoek fngestel
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moet word na maniere waarop die stand van sake verander kan word, aangesien

die kontinue indiensopleiding van die personeellede deur die skoolhoof gew1s

onder die skoolhoof se belangrikste take tel - soos inderdaad elke ander wyse

waarop die skoolhoof die kwalfteit en pen van die onderrfg en opvoedfng wat

die leerlinge aan sy skool ontvang en wat die onderwysers aan sy skool aan die

leerlinge deurgee, kan verbeter.

1.4 DOEL MET DIE ONDERSOEl

Dfe doel met dfe ondersoek 15 dfe bepal fng van die lIIate waarin kontinue

indiensopleiding van onderwysers gedurende die drie fases van pril1lere onderrig

(die junior prfmere, die senfor primere en die junfor sekondere fases), as

noodsaaklik beskou tan word.

Yoarts sal daar ook ingegaan word op die verskefdenheid metodes wat aangewend

kan word om genoemde fndfensopleiding te verskaf.

Indiensopleiding neetll verskeie vorme in die praktyk aan, As gevolg van die

beperking wat betref die OI1Ivang van dfe verhandel1ng en ter wille van dfe

strewe na bondigheid, sal die ondersoek egter die 1ndiensopleiding van slegs

die onderwyser van die prfmere fase behels - 'n opleidfng wat hoofsaakHk deur

die skoolhoof gelnfsieer, gekontroleer, beheer en geevalueer word.

Die lIIetode waarvolgens ondersoek ingestel sal word na maniere Oil indiens­

opleiding vir die skoolhoof te vergemakl1k, word vervolgens bespreek.

1.5 METODE VAll OfIDERSDEI:

Die metode van ondersoek berus grotendeels op die bestudering en evaluering

van relevante lektuur. Die jongste sien1nge van deskundiges op die gebfed van

ind1ensople1ding sal aan die orde gestel en ontleed word. Yoorts sal die rol

van die skoolhoof as 1ndfensopleier onder die loep geneem word.

Sekere terme wat in die loop van die studie lIag voorkOI1l, sal nou belig word.

1.6 OMSOYWIIIG IAft TERRE

Benewens die volgende tenne sal 'n aantal terme ook in konteks verduidelfk

word. Haar nou eers omskrywings van 'n handjievol teme wat dikwels gaan

figureer.
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1.6.1 -Begfnneronde~ser-

"Ofe begfnneronderwyser 15 'n onderwyser In wording" (Bernard,

1981 : 104).

'n Beglnneronderwyser lean oole beskryf word as 'n nuutaangestelde, pas­

gelewal1fiseerde onderwyser; dus, '~ onderwyser wat nog self sy weg In die

praktyk moet ylnd en wat nog geen lndlensoplefding aan die hand van sy hoof

ondergaan het nle.

1.6.2 -Orientasie-

Volgens Harx (1979 : 352) word daar ook soms na die begrip "orH!ntasle" as

"Induksie" of "Inlywing" yerwys - daardle proses waardeur nuwe werlenemers

slstematles en geleldellk beleendgestel word aan en opgeneem word In 'n

ondernemlng. Oit geskled gewoonl1k deur hulle aan die ander personeellede

bekend te stel en deur hulle met die ondernemlng se doelwltte, beleld, reels,

regulasles en akt1wlteite yertroud te llIaak. Voorts behel s orfentasfe ook 'n

bekendstelling aan dfe werksaamhede van die afdellng waarln hulle hul gaan

beylnd, die plfgte en yerantwoordelfkhede wat aan hulle opgedra gaan word en

die middele wat tydens die uityoering van hulle toeleomstige take gebrulk meet

word.

1.6.3 Die -ervare onde~ser-

Hierdie begrip verwys na dfe leerkrag met etlike jare se ondervfnding agter

die rug, wat gewoonlik aan een of meer skole opgedoen is.

Skoolklfmaat kan beskou word as die blywende efenskap wat 'n bepaalde skool

kellllerk, dfe gedrag van onderwysers en leerl1nge belnyloed en die sleool van

ander sleole ondersleei. Oft fs oole die -geYoel" wat die onderwysers en

leerlinge vir dfe sleool leoester (Sergiovanni &Starratt, 1983 : 56).

Vir die doel van hierdle studie verwys die term ·sleool· na die prlmere sleool.
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1.7 ORDERING YAH DIE ORDERSOEK

In hoofstuk twee sal die indiensopleidingsaspek van nader beskou word. In

hoofstuk drie word klasbesoek en aanverwante sake onder die loep geneem.

Kommunikasie. delegering en die invloed van vergaderfngs as metode van

indiensoplefdfng sal in hoofstuk vier aangeraak word en daar sal ook fn

hierdie hoofstuk gefokus word op die l1IOontlfke invloed wat vergaderings as

·1ndiensopleidingsinstrument op dfe personeel mag he. Hoofstuk vyf behels 'n

samevatt1ng van die skr1ps1e. met gepaardgaande bev1ndinge. aanbevel1ngs en

slotopnerkings.

1.8 SMEYATTIRG

In h1erd1e hoofstuk is daar aangetoon dat indiensople1ding 'n belangr1ke

faktor in die vorming van die onderwyser behoort te wees. Die studieveld is

omlyn en die relevansie daarvan vir onderwyskundige navorsing 15 aangedu1. Die

doel van dfe studie en die metode waarvolgens dit onderneem fs. 1s aangetoon.

asook die betekenis van enkele toepaslike terme.

In di e vol gende hoofstuk sa1 onderwysperspekt1ef• personeel1 nskake11ng.

personeelevaluering en die invloed van 'n paar relevante faktore bespreek word.



HOOFSTUK 2

IRDIERSOPLEIDIRG

2.1 IRLEIDIIG

·In-service education. like any other kind of education. has to do with

helping people grow. learn. illprove, enjoy, think, and do· (Harris.

1980:1).

Personeel kar: tot dfe besef gebring word van die noodsaakl1lehefd van dfe

verbetering van metodes, aanbieding, interalesie. verhoudinge en dies meer tot

voordeel van die leer11nge aan hulle toevertrou. Die regte kl1maat of atlllOs­

feer llIOet dus heers of geskep word 011 die verbetering te laat plaasvind.

Die taak van die skoo1hoof is veeleisend. veelledig en veelomvattend.

Vervo1gens 'n paar van

indiensop1eidingstaat bestaan:

di e bel angri kste fasette waaruit dfe

die uitbreiding van tennis;

die konsol1dering en herbevestiging van kennis;

die gereelde verwerwing van nuwe leenn1s;

die verbetering van die onderrig;

die kenni smating met leerp1ansamestelling;

die kennis van sielkundige ontwikleeling; en

die betrokkenheid by promosie-aangeleenthede

(8ernard. 1981 : 122 - 123).

Indfensoplefdfng mag nfe as gevolg van 'n te drule prograll op die agtergrond

gesleuif word nte, Indiensoplefding en personeelontwilekellng is, SODS tereg

deur Harris (1980 : 13) beweer word, net so belangrik vir die werking van die

sleool as wat 'n geba1anseerde dieet vir die vita11teit en groei van die

menslike 1iggaam is.

Dit illlp1iseer ook dat die onderwyser voorberei word en op kontinue wyse op

hoogte gehou word wat betref sy taak. Inskerping moet onverpoosd plaasvind.

Die belangrileste egter is dat 'n onderwyser, soos Bekleer (1965 : 146) beweer.

'n 11efde vir die beroep meet koester en vertroue lllOet he in die goeie saale

van die onderwys. Hy lIIOet p11gsgetrou. hardwerkend en ondernemend wees,

voortgestu deur 'n brandende ideal1S11e. Dit kan egter as gevolg van 'n gebrele
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aan effelctiewe le1ding van die skoolhoof ver10re gaan. Yeelal gebeur dlt dat

'n entoeslastlese jong leerkrag moed verloor wanneer hy met die werkl1khede

van die praktyk gekonfronteer word.

Ole skoolhoof moet dus die geleentheld he, of skep, om die nod1ge leld1ng aan

die 1eerkragte te gee. Fagbulu (1978: 40) beweer dan ook dat deur die

behoorl1ke deleger1ng van verantwoordel1khede aan die personeel d1e skoolhoof

vry gelaat word om ander belangr1ke take u1t te voer, soos onder andere om oor

d1e beg1nneronderwyser toes1g te hou en hom te begele1.

Delegerlng behels hoegenaamd n1e dat die skoolhoof d1e bestuur van d1e

1nr1gt1ng op ander -afskuif- n1e, maar dat die skoolhoof die organhasle van

sy 1nrigt1ng s6 sal hanteer dat hy geleentheld kry OlD aan ille sake van

belang aandag te skenk. D1t vol 9 dus vanselfsprekend dat die effekt1ewe

bestuur van 'n 1nr1gt1ng of organ1sas1e ondersoek moet word.

2.2 ONDERVYSBESTUURSPERSPEKTIEF

Du Toit (1986: 12) verklaar dat d1e belangr1khe1d van bestuur vanult die

perspekt1ef van al die versk111ende diss1pl1nes voortdurend onderstreep moet

word en dat die behoefte aan doeltreffende bestuur 1n die toekOtlls steeds sal

toeneem.

'n Skool se organ1 sas1estruktuur word groot11ks deur eksteme faktore bepaal,

soos deur die hoeveelheld geld wat vir die onderwys besk1kbaar gestel Is, die

onderwysbele1d wat gevolg word, die organ1sas1ek11maat van die onderwys­

stel set , d1e bestuursbeleld wat aanvaar word. en veel meer (Yan Schalbryk,

1986 : 138).

Ole bestuursfunksie kan nog deur al die eeue heen deur geeneen anders as die

mensl1ke bestuurder vervul word nte, "y moet egter 'n besondere lIIens wees ­

met vele spes1fleke e1ens\:appe. soos d1e w11 om te w11 bestuur. en die aanleg

en kenn1s OlD d1t doeltreffend te \:an doen. Op die skouers van so 'n bestuurder

rus die taak om doelmat1ghe1d b1nne d1e ondemem1ng te verbeter en om die

ondernem1ngsdoelstell1ngs te bere1k.

Bestuur kan dus omskryf word as 'n sos1a1e proses waar die bestuurder deur

beplannlng. organ1ser1ng, le1dlnggewlng. toes1g en beheer aIle akt1wltelte van

die ondernemlng koordlneer. sodat die se doelstell1ngs bere1k kan word. In hu1

uitlat1ngs oor bestuur beweer Marx & Gous (1979 : 48) dat d1t die proses 15

waardeur persone 1n bevel van _mensl1ke akt1w1teite probeer om mensl1ke en
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ander hu1pbronne so doeltreffend lIIOontl1k in te span ten einde in bepaalde

behoeftes te voorsien en spes1fieke doelwitte te bere1k.

Van der Westhu1zen (1986: 53) s1en onderwysbestuur op sy beurt as on bepaalde

soort werk 1n d1e onderwys wat bestaan uit daard1e reiHbare take of handel1nge

wat deur 'n persoon of l1ggaam in on gesagsposfsfe uftgevoer moet word ten

einde opvoedende onderwys te laat plaasv1nd. Die skoolhoof as professtcnel e

lefer lIlaak ook gebruik van bepaalde tegn1eke en vaardlghede om te hel p

verseker dat d1e onderwys en opvoedlng fn d1e skool suksesvol sal ver1oop.

Onderwysbestuur moet beskou word as on aktlwltelt waarin d1e aanwend1ng en

benutt1ng van mensl1ke v1nd1ngrykheld dle grondslag vorm v1r d1e gladde

werking van d1e skool, volgens Bernard (1981 : 68). Doeltreffende onderwys­

bestuur 15 dle gevolg van dfe doeltreffende beplannfng van d1e beg1nsels van

onderwysorganfsa sf e en -adm1 n1stras1e.

Bestuur 15 nou omskryf 1n wat dlt vi r dle skool en dle onderwysers daaraan

verbonde, 1nhou. Dle onderwyser lIlOet noodwendlg by dfe skool fnskatel en bafe

aandag sal daarom aan dle aspek geskenk moet word.

2.3 PERSONEELlftSlAKIlIIG

Volgens Marx (1979 : 352) en Bondesio & De W1tt (1986 : 234) het personeel­

inskakeling ten doel om verskl1lende kategorlee van nuwe personeel so gou

..oonU It en met die minimum ontwrigting (vfr sowel die indhfdu as die stool)

by d1e nuwe werksomgewlng te laat in- en aanpas, sodat dle doelstell1ngs van

die organlsas1e berelk kan word.

D1e onderwyser, aan die ander kant, moet oot d1e begeerte he om te ontwlkkel

en te groel. Volgens Smlth (1987 : 6) rus hierdie mothering tot on begeerte

om te ontwlkke1 ba1e swaar op die stool hoof as bestuursleier. Hie alleen llIOet

hy d1e personeellede kan motiveer nie, maar hy behoort ook oor die kundighe1d

en vaardlgheid te beskik om die genoemde lIIenseverru1ming en -verryking te laat

realf seer.

Ten elnde sy taak na behor.e te verr1g. moet elte onderwyser voortdurend

professioneel greel en ontwlJckel 011 te voorkolll dat sy benadering, sy dldak­

ttek, sy vakkennfs en sy bestuurspraktyke met moderne eise uit pas raak.
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'n Skoolhoof se benadering tot personeelontwikkel1ng behoort daarom op 'n

professionele lees geskoei te wees. De Witt (1982 : 207) 15 van mening dat

wanneer 'n skoolhoof sy personeel se professional1te1t respekteer en veral

wanneer die agting van sy erkenning van hul menswaardfghefd getufg, hulle meer

produktief sal wees.

Dit 15 dus belangrik dat die onderwyser tot die besef sal kom dat die

opleiding wat reeds ontvang 15, nie vir die volle duur van sy professionele

100pbaan voldoende kan wees nie. Die opleiding moet met kursusse en/of verdere

studie aangevul word. Indiensopleiding ten etnde die onderwyser voortdurend

produktief te hou, kan egter ook gegee word deurdat vemuwing en aanvulling

van kennis nie agterwee gelaat word nie.

Die Transvaalse Onderwysdepartement het sedert 1968 daadwerklike pogings begin

aanwend om die opleiding van hoofde en onderwysers te verbeter. Sedertdien het

die aantal kursusse vat aangebied is fn 'n behoefte voorsten OlD hoofde

behulpsaam te wees am probleemsftuasies deur mfddel van indfensopletdfng te

vel'lllfnder of un te skakel. Handlefdings en omsendbriewe fn hterdfe verband

speel 'n belangrtke rol om byvoorbeeld hul produktfwftett te verhoog, soos

aangeduf word in dfe verslag oor die sfmposiuDl van hoofde (1982 : 3).

Vos & Barnard (1984 : 121) verklaar in hierdie opsfg dat spesiale indiens­

opleidtngsJcursusse aangebied word OlD onderwysers van ontwikltel1ng en

vernuwfnge in hul onderskeie vakgebfede op hoogte te hou, Behr (1978: 100)

laat hOlD ook oor indfensoplefdfng uit en beweer in die verband dat dft in

enige moderne organisasie 'n kontinue aangeleentheid behoort te wees.

Die belangrikhefd van dfe fnSkakel1ng van die personeellid of -lede word

verder deur 'n bewering van Marx (1979 : 352) onderstreep, naallll1k dat goeie

personeelbestuur onder andere daarop gemfk 15 OlD alle pasaangestelde werkers

so gou moontl1k produkt1ef te maak en die produktfwttett van alle werknemers

te alle tye so hoog moontlik te hou.

Oft is dus belangrik dat die begtnneronderwysers en ander leerkragte wat hulp

nodig het, so gou moontlik in dfe verband deur die skoolhoof betrek word. Die

skoolhoof se indiensopleidfngs- en personeelontwf kkel1 ngstaak word deur

Fagbulu (1978 : 40) beklemtoon as hy se dat een van die skoal hoof se hooftake

daarin gelee is dat hy die beginneronderwyser sal steun en begelei.
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Oft fs egter oole van belang am daarop te let dat 1nd1ensople1d1ng en
personeelontwfleke11ng sfnvol meet weeSe Harrfs (1980 : 10) verlelaar 1n h1erd1e
verhand dat mense gene1g 15 om sake wat hulle as s1nvol en bevredfgend beleef.
aan te gryp en hul e1e te w11 maak.

Daar meet onthou word dat 1ndfensoplefd1ng nfe slegs tot dfe begfnner­
onderwyser beperle moet wees nte , maar dat d1t oole dfe volgende lcategorfei!
onderwysers meet behels:

dfe ervare onderwyser 1n 'n nuwe werkkrfng;
d1e onderwyser vat reeds aan d1e sleool verbonde 15; en
die onderwyser op bevorderfngsvlale.

Yervolgens dus 'n besprelefng van elleeen van h1erdfe kategor1ei! onderwysers.

2.3.1 Dle beglnneronderwyser

Talle jong onderwysers tree jaarlfles tot dfe beroep toe. Ongelukkfg gebeur dft
egter alte dtkwels dat daar aan so 'n leerlerag 'n klas of vale toegese word wat
onmfddell11e vfr hom of haar probleme sleep. D1e -moef11ke- Ielas word. lronfes
genoeg. sees juf 5 aan dfe beg1nneronderwyser toegese - met bafe onaangename
gevolge. Verder kan probleme oole ontstaan wanneer dfe begfnneronderwyser 'n
yak opgele word waar1n hy n1e spes1al1seer nfe of. erger nog. glad nfe onderle
is nte,

Daar meet altyd fn gedagte gehou word dat dfe beg1nneronderwyser 'n onderwyser
1n word1ng 15 (Bernard. 1981 : 104). 011I dfe rede 15 hy u1teraard op steun en
begelefd1ng aangewese. Harr1s (1980: 162) sluft hferby aan as hy se dat
beginneronderwysers aan persoonl1lee bystand of hulp met dfe Ielassituas1es
behoefte sal he. asoole aan rfglyne aangaande nuwe Ielasleamerrei!11ngs en
-1esbepl annfng.

Indiensople1ding en personeelontw1lekel1ng 15 dus onontbeerl1k om die beg1nner­
onderwyser mee te hel p OIR probleme te oorbruq, 5005 Cawood & Gfbbon
(1980 : 13) ook tereg opmerle.

Morant (1981 : 16) beweer verder dat waar dfe beginneronderwyser gewoonlile by
dfe dfep kant 1ngegooi word en ba1e moeil1lee s1tuas1es d1e hoof moet b1ed. een
van twee dinge binne d1e eerste jaar van sy loopbaan sal gebeur:

-The 1nexper1enced nov1ce can be made or broken 1n h1s beg1nning year-,
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So 'n jong. onervare leerlcrag bev1nd hom dan ook ba1emaal in s1tuas1es wat
totaal onb1111k is. Die jong leerkrag of beg1nneronderwyser Icry byvoorbeeld 'n
klas waarvoor die ervare onderwyser n1e "lus" is n1e. of hy kry daard1e valcke
waarvoor die ander onderwysers n1e tyd of geduld het nte, Yerder word die
beg1nneronderwyser met ba1e meer perfodes as die ervare onderwyser belas. wat
weer eens toon dat die s1tuas1e veelvuld1ge probleme kan 1nhou. Die
beg1nneronderwyser is goed opgele1 en besk1k gewoonl1k oor die jongste
metod1eke. maar word tog in 'n s1tuas1e geplaas waarvoor hy le1d1ng behoort te
ontvil;ng.

Probleme wat wel kan opdu1k in die onderr1gs1tuas1e 15 onder andere die
volgende:

vreemde leerstof;

gebrek aan onderr1gkund1ghe1d;

onvoldoende 1ns1g in die mot1ver1ng en evaluer1ng van leerl1nge;

gebrek aan die vere1ste kenn1s van die versk111ende onderr1gmed1a;

onvoldoende voorbere1d1ng;

'n oorbekle1Dton1ng van eksamenresultate wat tot "elcsamenafr1gt1ng" lei;
en

'n oorboord goo1 van opvoedkund1ge en d1dalct1ese beg1nsel s (Bernard.
1981 : 105 - 106).

Bondes10 & De Witt (1986 : 235) beweer voorts dat nuwe personeel n1e homogeen
is wat betref hulle behoeftes n1e. met die gevolg dat e1esoort1ge 1nskalcel1ngs­
programme vir die versk111ende kategor1ee van nuwe personeel geregverd1g is.

Die volgende word verlclaar deur die
(1981 104 - 108); Bondes10 &

(1979 : 352 - 353):

navorsers Jooste (1982 : 10 - 20). Bernard
De Witt (1986: 234 - 236) en "arx

Intens1ewe aandag moet aan die nuwe personeell1d gegee word en d1t moet met
die nod1ge empatie gesk1ed. 'n Brief ter verwellc0l1l1ng by die skool is die
eerste stap in die proses. Die beg1nneronderwyser moet aan die personee1
belcendgeste1 word en reeds by geleentheid van die eerste personeelvergader1ng
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die nodige riglyne ten opsigte van die skool se beleid, gedragslcodes en dies

meer ontvang. 'n Ervare personeellid kan ook aangewys word om die begfnner­

onderwyser met raad en daad by te staan, Die skoolhoof as indiensopleier moet

dan oole so spoedig moonUik 'n gesprek met die beginneronderwyser voer en s6

die deur vir verdere kommun1kas1e oopmaale. Die beg1nneronderwyser moet so gou

moont111e in die nuwe omgewing tuisgemaak word en die vrYJllOedigheid verkry OlD

vir raad by die hoof aan te klop. Die beg1nneronderwyser moet ook die geleent­

he1d geb1ed word om by die ervare personeel te leer. Opvolgwerle 15 natuurl1k

van die grootste belang en gesprekvoer1ng moet by elke moont11lee geleentheid

voortges1t word. Klasbesoek moet so gou moontl1k gedoen word om vas te stel of

die OOg1nneronderwyser vorder en om hom die nodfge steun en onderskragfng te

bted, 'n O!,>,olgbesoek ni gesprelcvoerlng is noodsaak1ik.

OrH!nter1ng v1nd dus deurlopend deur die hele jaar plaas en n1e net by

geleenthe1d nte, Voorts vind evaluering van dIe werle ook deurlopend plaas,

sodat dIe betroleke personeell1d hom daarvan kan vergewh dat sy lerk op

standaard is.

2.3.2 Die enare onderw,yser in 'n nuwe wertltrlng

Yervolgens Is d1t nodlg om vlugtlg te Ieyle na die poshie van dIe ervare

onderwyser in 'n nuwe werkkr1ng. Hler word verwys na die leerkrag wat al

etlike jare se ondervfnding aan een of meer skole opgedoen het en nou deur

omstandighede gedw1ng 15 OlD 'n pos by 'n ander skool In dieselfde OIIIgewing of

by 'n skool in 'n ander omgew1ng te aanvaar. Ole onderwyser ltan of op

dieselfde vlak as voorheen of in 'n bevorderlngspos aangestel wees.

oaar is sekere aspekte waaraan aandag gesleenk moet word, soos sy orlenter1ng

en inskakeltng, nie net ten opsigte van die personeellede nte , maar ook ten

opsigte van die sleool. Ufteraard sal daar van ander lIIetodes gebruflc gemaak

moet word as In die geval van die beginneronderwyser. Daar moet ook in gedagte

gehou word dat elke skool 'n karakter of kl1maat van sy efe het. In 'n mate

sal Mer egter ook soos In die geval van die beglnneronderwyser opgetree word.

Ole verwelkOlDings- en Inskakel1ngsproses sal byvoorbeeld in alOO1 gevalle van

toepassing wees. Hoe gouer die ervare leerlerag in 'n nuwe werkkring tuh voel ,

hoe gouer 15 daar die nodige samewerk1ng en gevoel van eensges1ndheid om dIe

gemeenskapltke doel na te streef. Opvolgwerk moet deur die skoolhoof gedoen

word, sodat hy hOlD daarvan lean vergewts dat dIe Insleakel1ng suksesvol was.
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Bondesio & De Witt (1986 : 260); Marx (1979 : 353); Sergiovanni & Starratt
(1983 : 327); Van Niekerk (1982: 71); Bernard (1981: 108) en Fagbulu
(1978 : 1) merk tereg op dat die onderwyser onm1sbaar 15 in enige fonuele
leersituasie en dat dit die taak van die skoolhoof as indiensopleier is om na
die beste van sy vermoe die nodige indiensopleiding aan sy personeel te gee.

Thomas (1985 : 52) voeg dan ook by dat die skoolhoof die sleutelfiguur in die
organisasie van die skool is en dat Ait dus grootliks S1 opgaaf is om harmonie
tussen en produktiwiteit onder sy personeel te bevorder.

Cawood (1973 :·121) en Bondesio &De Witt (1986 : 262 - 263) doen die volgende
doelstellings vir doeltreffende onderrigleiding deur die skoolhoof aan die
hand.

Die skoolhoof moet. in samewerking met die leerkragte. sowel
onderrigdoelstel1ings en -doelwitte as die gebruik van metodes en media
om dit te verwesenlik. deeglik beplan.

Prosedures om die lIletodes van onderrig te evalueer. lIlOet gesamentl1k
bepaal word.

Daar moet 'n klimaat geskep word wat bevorderlik is vir studie.

Die belangrikheid van al1e fasette van personeelontwikkeling moet
voortdurend beklemtoon word.

Elke onderwyser se besondere vermoens en talente lIlOet ontdek word en
hulle lIlOet tot die volle verwesenliking van hul moontlikhede gelei word.

Deur motivering moet elke leerkrag tot die mees doeltreffende peil van
onderwys waartoe hy in staat is. gelei word.

Deskundige raad en voorligtfng fnsake IIlOderne onderwyskunde moet
voorsien word.

Onderrfg self lIlOet gedurigdeur verbeter en die mees doeltreffende
studiemoontlikhede lIlOet vir leerlinge daargestel word.

'n Hoof mag nooH toelaat dat personeellede rede kry om te g10 dat hy
fn enige opsig negatief staan ten opsigte van kwalifikasieverbetering
nte, Al 15 die onderW1s1eier later die swakste gekwalfffseerde
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personeellfd, moet hy steeds sy kollegas aanmoedig om alle vonne van

tndiensoplefdtng ten volle te benut, want dit het per slot van sake t n
regstreekse fnvloed op die kwalfteft van onderrig aan sy skool.

Cawood, Strydom & Van Loggerenberg (1980 : 7) beweer dan ook tereg dat 0111

onderwyser te wees, beteken om voortdurend student te wees, lemand wat homself

gedurig langs dte pad ult die opgegaarde kennlsskatte van dte lewe verryk en

feJlland wat dfe nuwe kenn15skatte wat deur navorsing en die wonder van die
tegnologle blootgele word, voortdurend benut.

Wat ook belangrtk Is, Is dat die ervare onderwyser sinvolle Insette kan lewer

by dfe -nuwe- skool as gevolg van ervaring by vortge skole opgedoen. D!ar moet
egter nog onverpoosd teen stagnasle gewaak word.

"oudat daar oor die Indiensoplefding van die ervare onderwyser van elders

besin 15, sal daar oorgegaan word tot 'n besprektng van die Indtensopletdfng
van die personeel wat reeds aan die skool verbonde fs.

2.3.3 Die ~rsoneel vat reeds aan die stool verbonde is

Ervare onderwysers In gewone poste kan onderwysers fnslult wat pas van 'n

ander skool oorgekoll het , sowel as onderwysers wat al by die betrokke skool

ervaring opgedoen het. Daar t s tn die vortge afdellng reeds oor die ervare

leerkrag wat van 'n ander skool oorgekOIll het, besln. Die onderwysers kan In
llleer as een groep verdeel word deurdat daar onderwysers t swat nog steeds fn

die betrokke klas of vakgroep onderrig gee as wat die vorige jare die geval

was. Ander kon egter as gevolg van sekere omstandlghede blnne die skool

verskuff geword het , of van een fase na 'n ander of van een valr:. na 'n andere
Al hlerdte personee1 het egter ook 1etdtng en Indtensopleldlng nodtg.

Sorg aan en lefding van dfe personeel bly steeds een van dfe belangrlkste

p1fgte van dte skoolhoof. Soos Bondeslo & De wttt (1986 : 261) dlt stet, moet

dfe res van die personeel perfodiek gelet, aangespoor en planmatig gerlg word

om hu1 taak doe1treffend ult te voer. Dte essensle van doeltreffende

leidfnggewfng Is trouens 0111 elite personeellld makslmaal vir dfe suksesvolle

ultvoering van sy taak toe te rus, Ole organtsasie van 'n skool moet voorts
daarvoor voorslenlng maak dat elite personeellld optlmaal In die rlgtlng benut

word waarvoor hy opgelel Is.
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Fagbulu (1978 : 39) beweer dan oolt dat die sltoolhoof n1e net die agtergrond

van sy onderwysers Aloet ken nte, maar ook hul bekwaamhede. aanlegte en

belangste1l1ngs.

D1e verbeterfng van dfe werknemer se kennfs en vaardfghefd fs dus noodsaaklflt

om hOlD 1n staat te stel om goed te presteer , terwyl d1e beinvloeding van sy

houdfng. dft wfl se sy gesindhefd. moreel en mot1verfng. net so noodsaaklfk 1s

ten efnde dfe bere1dwfl11ghe1d om goed te presteer. te verseker. volgens Marx

(1979 : 353).

Bassett (1970 : 145) beweer 1n dfe opsfg hoe opmerklilt gewfllfg dfe onderwyser

1n die pr1mere skool 1s om te eksperflllenteer. te 1nnoveer en te verander. Oft

1s een van dfe hoofskakels 1n dfe kettfng van vooru1tgang 1n dfe pr1mere skool.

o1e skoolhoof speel dus 'n sleutelrol 1n dfe oorkomfng van probleme wat betref

dfe personeelontw1kkel1ng 1n dfe skool. Erkenn1ng vfr posftfewe pogfngs lDOet

gegee word. kOlllDun1kas1ekanale lDOet oopgehou word en daar lDOet onverpoosd

aangemoedfg word. Dfe 1nspraak en deelnalDe van personeellede ruoet versterlt

word en persoon11ke ontwfkkel1ngsprogramme 1D0et sterk gesteun word.

Waar daar nou bes1n 1s oor d1e ervare leerkragte wat van ander skole oorkom.

asoolt oor ervare onderwysers uft e1e geledere. gebeur dft noodwendfg dat hulle

vroeer of later vfr bevorder1ng aspfreer. oaarom moet aandag ook geskenlt word

aan d1e fndfensople1dfng van personeel 1n bevorderfngsposte.

2.3.4 Personeel op beYOrderfngsvlat

Daar kan 1n h1erd1e opsfg aan delegerfng gedfnk word. Deleger1ng 1s 'n

belangrfke bestuursfunksfe waardeur verseker word dat personeellede opgele1

word. 'n Onderwyser wat tot d1e vlak van departementshoof of adjunk-hoof

gevorder het , word deur dfe Departement van Onderwys as 'n lefer erken,

Sodan1ge onderwyser sal ufteraard met 'n sekere mate van bestuursverantwoor­

deHkhefd belas word. Yolgens dfe "Handlefdfng vfr Algemene Skoolorganisasie"

(TOO. 1986: 47) 1s d1e senfor adjunk-hoof of adjunk-hoof dfe aangewese

plaasvervanger en word hy fn dfe skoolhoof se afwes1ghefd vfr alle

professfonele. admfnfstratfewe en organfsatorfese aangeleenthede bfnne en

butte dfe skool verantwoordeltk gehou. Dfe departementshoof weer 15 dfe lefer

van sy departement. In albef gevalle word hferdfe onderwysposte normaalweg

beklee deur persone wat vfr skoolhoofskap asp1reer. ofe klem wat betref hul

profess10nele ontwfkke11ng sal dus op bestuursle1dfng val.
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Die departementshoof van 'n provf nsfale skool fn Transvaal bestee 90S van die

voorgeskrewe skoolure aan die onderrig van 'n klas of vak ["Handleiding vir

Algemene Skoolorganisasfe" (TOO. 1986: 48)]. Die departementshoof doen aan

die hoof verant\llOording aangaa"nde alle sake rakende sy departement en hy is

vir die doeltreffende funksionering daanan verant\llOorde1fk. Sekere pltgte

\IIOrd aan die verslcfllende onderwy5ers in bevorderingsposte opgedra. Du Toit

(1986 : 32) verklaar in hlerd1e verband dat delegertng as d1e grondslag v1r

1nd1ensople1d1ng dfen. Dte perscneet. word opgele1 om groter verantwoorde1fk­

hede te aanvaar, sodat hulle sel fstand1g kan werk en verant\llOordelikheid en

gesag ltan aanvaar en uitoefen.

Die skoolhoof as bestuursleier lIOet sake dus sO organiseer. 5y bestuur so

Inrig en op so 'n wy5e leiding gee dat sy personeel daardeur gemotiveer \IIOrd

om altyd meer te doen.

Bernard (1981 : 35) is van lIening dat delegerfng personeellede dfe geleentheld

bled 011 Indlensopleldlng te ontvang deur die versterlcfng van hulle vera nt­

woorde1fkheidsbesef. Inisiatief. lIlenseverhoudings en vermoe 011 te organlseer.

As Morant (1981 : 81) hOll oor deleger1ng ultlaat. beweer hy dat nadat d1e

professlonele en altademlese horl sonne verbreed is deur deleger1ng van verant­

\IIOordelikhede en plfgte en verkree ervarlng In die breere belang van d1e skool

en d1e opvoeding. dfe onderwyser tot bevorder1ng gestflluleer sal wees.

Nou verbonde aan d1e inskakelfng van personeel by 'n skool is u1teraard d1e

werk wat gedoen word en Mer word spes1f1ek na dfe kurr1kulum verwys.

2.4 QlRRUllltJI

Onderwysers is 1n dfe algemeen redel1k ontvankltk vir nuwe lIetode5 .: hune

sfen daama uit 0111 te eksperllllenteer.

Harris (1980 : 145) sluft hierby aan en beweer dat daar met Indlensopleldlng.

Icurrfkulumontwlkkellng en ontwflcke1fng fn die algemeen erkenning gegee lIIOet

word 1n die aanwys en delegering van verantwoordel1khede.

Oaar lIlOet geleenthe1d geskep word 011 die 'personeel in te lei en op hoogte te

bring ten ojlslgte van vernuwings en wetenskaplfke bevindings. Ole onderwyser

llOet te alle tye tred hOll sover dft die onderrig- en opvoedlngspralctyk betref.

Hy met sy lIetodes altyddeur aanpas en altyd daarna streef 0IlI die onderrig te
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verbeter. Enare leerkragte kan dan ook ingespan word om met dl~ aspek

behulpsaam te wees. 'n Yerfynlng van leerplanne vind gedurig plaas.

Dlt fs noodsaaklfk dat elke onderwyser tred moet hou met vernuwlngs en

veranderlngs wat plaasvfnd. oaar mag nle toegelaat word dat onderwysers

stagneer nfe. Dfe skoolhoof as bestuurslefer het 'n belangrfke taak om te

vervul sover dft lefdlng en voorlewfng betref. Duldelfke rlg1yne moet neergele

word waarvolgens dfe onderrfg van vakke moet plaasvfnd. Aandag moet geskenk

word aan voorberefdfng, aanbfedfng, kontrole en remedli!rfng. leerplanne word

aangepas by die vernuwlng wat plaasvfnd deurdat dfe vernuwlng van apparatuur

onder andere ook meebrlng dat aanpassings betreffende onderrflPetode gemaak

moet word. Dfe fngebrulkneming van televfsle, dfe rekenaar en ander moderne

apparatuur het 'n fnvloed op die uftboufng van vakke in dfe skool.

Dfe onderwyser lIIoet ook te alle tye weet wat van hOIll verwag word en aan wle

verantwoordfng gedoen moet word. Waar 'n onderwyser fn dfe prfmere skool meer

as een vak aanbted, kan dtt vfr dte onenare onderwyser verwarrend wees.

Behoorltke, goedgeformuleerde rtglyne lIOet neergele word ten opslgte van

vakbeletde, eksaaens , toetse , standaarde , bevorderfngsmoontHkhede, hufswerk

en dies lIleer (Bondesto & De Witt, 1986 : 236; -Handleldlng vir Algemene

Skoolorganlsasie-, 1986 : 54 - 61, 81 - B4 en -Handleidfng vfr Primere sowel

as Sekondere Skole-).

Waar daar nou aandag gegee is aan dIe kurrikulum, is dft ook nodig om te kyk

na die leerl1nge en hul plek fn dte proses van indtensopleldlng en

ontwfkkelfng van dfe personeel van dfe skool.

2.5 LEERlIftGE

leerlinge is regstreeks by dte opvoedingsprogram betrokke, veral waar dtt die

leerkrag betref. Dfe volgende sake fs hfer van belang - dlssfplfne, skoo1­

bywoning, stekte, kleredrag, ontoeretkende prestasie, gedrags- en leerprobleme

(Bondesto & De Witt, 1986 : 237; -Handlefdfng vtr A1gemene Skoolorgantsasfe-,

1986 : 14 - 40, 349 - 357). As dfe onenare onderwyser tot 'n skool teetree ,

sal genoemde sake grootliks deur sy optrede belnvloed word.

Ten spyte van dfe feft dat dfe begtnneronderwyser goed opgelef 15 en In 'n

sekere ute gedurende prakttese onderwys met dte leerl1nge en ander sake fn

unraklng gekOlll het, is hy nog steeds onenare. In dfe eerste termyn van dfe

skooljaar lIOet aan dfe beginneronderwyser 1efd1ng gegee word ten opstgte van

vele fa sette wat dfe leerlfng ruk. Dft 15 dIe tydperk waarfn dfe begfnner-
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eie sake onderl1ng te bespreek. Vergaderlngs word gewoonlik op 'n tel'lJlyn­

grondslag en onder die voorsltterskap van die skoo1hoof gehou. Volgens

Bondesi0 & De Witt (1986 : 274) word die vo1gende sake deur h1erdle groep

hanteer:

k06rdinering tussen die verski11ende vakgroepe;

die wyse van eksamlnerlng;

die datums vir eksamens en toetse;

huiswerk;

kontro1e oor kollegas se werk;

regverdlge verde1ing van onderrlgmedla-apparaat wat pel'lJlanent in klasse

benodig word;

ordelike uit1eenstelsels vir ander apparaat, en

die bevordering van hal'lJlOnlese personeelverhoudinge.

Daarom 15 dit noodsaakl1k dat die skoo1hoof altyd tydens die bespreking van

genoemde voorafgaande sake teenwoordig moet weeSt omdat hy oor die vel'lJloe

behoort te beskik om met mense te werk. te inisieer. te motiveer en 'n organl.

sasiekl1ll1i1at te skep wat 'n hoe IIOreel by die personee1 sal bewerkstell ig

(De Wet, 1980 : 206).

Dtt is essensieel dat skoolhoofde as ind1ensop1eiers van die dienste van die

vakhoofde, as deel van die .iddelbestuur, gebruik 1I0et llIiIak 0111 hulle lIIet

indiensop1eiding by te staan. Bondesi0 & De Witt (1986: 263) verklaar

venol gens dat deur van die vakhoofde gebrui k te maak. die skool hoof 'n

analise van ge'identifiseerde leemtes kan Dlaak wat hOlD in staat sal stel 011 te

bepaal watter prograllllle en kursusse in gespesial1 seerde rigtlngs aangebied

behoort te word en watter bepaalde .indiensop1eidingsprogramme by super­

intendente van die onderwysdepartement aanbeveel behoort te word.

Die vakvergaderings is dan ook natuurlike en noodsaakl1ke uitv10eisels van

vakhoofdevergaderings.
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4.4.4 Die vatvergadering

Vakgroepbesprekfngs bfed aan dfe betrokke personeel die geleenthefd 0IIl die

navors1ng op die gebfed van die nuutste onderrfgmetodes in die Yak te

bespreek, Demonstrasfelesse deur medekollegas kan 'n waardevolle hulpm1dde1

wees om ander k011egas se onderrig te verbeter (De Wet, 1980 : 203 en Bernard,

1981 : 123).lMarx (1979 : 354) beweer dat dfe daagHkse voorl1gtfng deur die

vakhoofde en/of ervare lede van dfe rS~:lneel tydens die uftvoer1ng van die r
wer , e en k~·~derw-;;;:S'bi;~e die 9

te verbeter"r.. bfer geskfed./D1e gesfndhede van dfe personeellede kan te alle
-"~.;~

t.re posftfef bel'nvloed word. !..akvergader1ngs ~_f,~~,"uft~~eJtende ..geleenthede...en
fs 'n kragtfge mfddel om profess10nele ontwfkkelfng by onderwysers te bevorder ~

e-~< sodoendeondoeltreffendhe1d'teen te werle ¥(oe-W1tt; '1979'":'206r:'''-~

Oft w11 egter voorkom of vergader1ngs (personeel vergader1ngs) n1e na behore

benut word 0IIl personeel op te le1 en te ontw1kkel nte , '!Iaar ba1emaal gebru1k

word om adm1n1stratJ~we-8n-or.gaft.katO ...tesll aa.aentbede jlf te baadel. Daar
,..-
moet.... a1tyddeur teen st~ule-geMaak-werd-~n-daarOll-lllOat-dte_,tQe9l:lU4e~

onderwyser deur d1e skool hoof as bl!~~uur~leler_gesteun,"wor4..0AI•• voor.tdurJ!nd.

'~i'llIY'tIrfe 'streefmo_~W;;;te-t~"blY van vernuwfngs en veranderfngs 1n d1e

lewende:~opvoedend~onderwys.-
Waar d1e prfmere skool hoofsaale111e op klass1kale onderr1g aangewese fs, 1s d1e

hou van standerdvergader1ngs ook noodsaak11k.

4.4.5 Die standerdvergadering

Die standerdvergaderfng word deur alle onderwysers van 'n betrokke standerd

onder voors1tterskap van d1e standerdhoof bygewoon. In kle1ner skole, waar

daar nfe ba1e klasse in een standerd aangetref word nfe, kan met dfe aangewese

departementshoof as voorsftter vergader word. Omdat Ielassfkale onderrfg 1n dfe

prf.ere skool van toepassfng 15, word gevfnd dat standerdvergaderfngs meestal

tot en met standerd twee van groot nut fs, daar dfe onderwysers saam oor dfe

onderr1g, asook dfe inhoud van vakke bep1an. Hferdfe onderwysers b1ed alle

vakke in dfe betroklee standerds aan en d1t 1s essensfeel dat daar nou saam­

gewerk word. In sOllllllfge skole word standerds dr1e en vier oole seas by dfe

standerdvergaderfngs betrek 1nd1en klass1kale onderr1g toegepas word.

Dfe doel van hferdfe vergader1ng

aangesfen d1t van belang 1s dat

Standerdprojekte en -uftstapp1es

fs hoofsaaklik koordfnerend van aard,

daar saam beplan en gewerk moet word.

word ook tydens hferdfe vergaderfngs
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bespreele. Jndien jong en onervare onderwysers betrolelee is. sal daar , met die

oog op personeelopleiding en -ontwileleeling. meermale vergader moet word.

'n Ander baie belangrilce tipe vergadering sal nou onder die soelelig leom.

naamlile die voogdevergadering.

4.4.6 Die voogdevergader1ng

Hierdie gereelde. voorafbeplande vergader1ngs vind onder voorsfttersleap van

die skoulhcof , die adjunle-hoof of die departementshoof opvoedleundige leiding

plaas.

Alle klasvoogde. standerdvoogde en voogde vir buitemuurse bedrywighede word by

hierd1e vergader1ngs betrek. waartydens voog- en voorl1gtingsprogramme geleoor­

dineer word.

Tydens hierdie vergaderings word die inligting wat oor leerl1nge besleilcbaar

is. geinterpreteer en in pedagogiese perspektief geplaas (Transvaal se

Onderwysdepartement Streeleleursus. 1987 : 13).

H1erd1e inl1gting Jean die volgende inslu1t:

die leerling se verstandelilee vermoe;

die leerl1ng se sleolast1ese prestas1e;

die leer11ng se prestasle 1n binne- en bu1teleurr1leulere alet1w1telte;

onderwysers se evaluer1ng van die leerl1ng;

die leerl1ng se portuurgroep se evaluering;

verdere besondere persoonseiensleappe van die leerl1ng. en

die leerling se leer- en/of emosionele geremdhede.

Jdentifisering van leerl1nge met die oog op individual1sering van hul onder­

r1g. byvoorbeeld remedierende onderrig of begaafdheid. word oole tydens die

vergaderings gedoen.

Aandag word oole aan personeeloplelding gegee ten opsigte van die hanter1ng van

vertroulilee en soms sens1t1ewe Inligtlng rondom 'n leerl1ng. asoole die

psi gol ogies- pedagogl ese hanteri ng van 1eerli nge (Transvaa 1se Onderwys­

departement Streekkursus. 1987 : leslng 2).
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Weens die sensiwttett van die bemoeienls wat met 1eerltnge gemaak word. moet

die skoolhoof toesien dat die keuring van aanste11ings In die pos van departe­

mentshoof opvoedkundlge 1elding met groot omslgtlgheid gedoen word.

4.4.7 Ad boc-toaltees

Vergaderlngs van ad hoc-komi tees word soms deur bepaa1de omstandlghede

genoodsaak. Hierdie komltees kan deur die volle per-soneel , die kabinet- of

bestuursvergaderlng. of slegs deur die skoo1hoof. benoem word (De Witt.

1982 : 203; Bondesio & De Witt. 1986 : 276).

Aanstell1 ng van nuwe 1eerkragte. rei!lt ngs omtrent 'n skoo'lkonser-t , kenllls of

sportdag kan onder andere deur die komi tee hanteer word. Yerskele salee kan

deur so 'n Ieomttee hanteer- word. selfs op navorslngsvlak. Die Ieamttee lean dan

weer tydens 'n personeelvergaderlng oor hul bevlndlnge terugvoering gee.

Daarom Is dit van be1ang dat wanneer so 'n kamitee saamgeste1 word, die regte

persone aangewys moet word en daar nie net op 'n 1ukrake manier te werk gegaan

moet word nie. Die persone wat aangewys word am op so 'n kamitee te dien. moet

met verantwoordlng die taak aan hulle opgedra, uitvoer.

4.4.8 Die Yoorstool se of vroegoggendse Yergadering

Cawood (1973 : 150) noe. die kort. voorskoolse vergaderlng wat daagl1ks vyf

minute voor die aanvang van die skooldag plaasvtnd, 'n "lndirekte onderrig­

verbeteringspraktyk-. Algemene en roetinesake kan hiertydens bespreek word.

Die interkomafkondigings kan beperk word deur van hierdie tyd gebrulle te maak

am 'n paar aflcondigings te .aak wat die hele personeel reak,

'n Byeenkams van die aard bevorder die ordel1ke en geststemattseerde aanvang

van 'n skoo1dag en bring mee dat onderwysers die werkdag gedlsslpl1neerd

aanpak,

Vaar personee1 ook gedurende pouses ni e makl1le bekombaar is weens ander

verpltgttnge nte , bled hierdle voorskoolse vergadering 'n gulde geleentheld

aan die skoo1hoof as bestuursleler om met sy personee1 konhk te maak en die

kontak te behou. Die waarde van hlerdle minivergadering moet dus nie gerlng­

geag word nte,
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4.4.9 Yergaderlngs van a~inlstratlewe personeel

Dfe sukses van dfe organisasie van 'n skool word deur 'n gelukkfge, 10jale en
toegewyde admfnfstratlewe personeel gekomplementeer.

Gereelde vergaderfngs van h1erdie personeel met dfe topbestuur van dfe skool
onder voorsitterskap van die sl:oolhoof I:an bale tot dfe goeie onderl1nge
verhoudfnge tussen professionele en adlllfn15tratlewe personeel bydra en tot
groot voordeel van die totale funl:slonering van 'n sl:ool weeSe

Sal:e ral:ende doeltreffende !:antoororganf sasfe word bespreel:. Pllgstate word
behandel en rlglyne met betrel:l:fng tot relevante aangeleenthede word neergele.

Dfe nie-doserende personeel sal 'n geleentheid verwelkom om hul probleme
onomwonde aan die hoof te ste'l , wenl:e vfr doeltreffender I:antoororganhasie
deur te gee en I:nelpunte openhartig te bespreek (Bondesio .& De Wftt,
1986 : 277). Probleme kan gou raakgesfen word en daar !:an gepoog word 0111 hler
ook 'n gelul:kige atmosfeer te sl:ep waarfn gewerk kan word.

Die taal: van die sl:oolhoof/bestuursleler word 001: soveel mal:lfker gemaal: as hy
op dfe 10jalfteft en samewerl:fng van die admfnistratfewe personeel I:an staat­
llIaak.

Indfen die sl:oolhoof daarin I:an slaag om die adllllnfstratfewe personeel tydens
'n samesprel:fng demate ten opsfgte van die be1angrfkhefd van hu1 ol1llhbare
bydrae tot die ordel1l:e sl:oolmasjienerie te fnsplreer, kan hulle vir hom
waar1fl: 10ja1e steunpf1are wees - persone wat fn hu1 werk 'n trots het en wat
ware werl:sbevrediging ervaar (De Wftt, 1979: 217; Bondeslo & De Wftt,
1986 : 278).

4.4.10 Die soslale vergaderfng

Hfer kan die eensgesindheid van dfe personee1 aansfenlfk bevorder word. Hulle
moet voel dat hul1e betrol:l:e is by dfe saak wat hulle dlen en die sl:ool waar
hulle werl:saam 15. Daar word dan 001: aanbevee1 dat hfer , waar gesfndhede
verbeter word en waar die algemene gees onder die personeel in die brandpunt
staan, tog 001: by die noma1e vergaderfngsprosedures gehou moet word. 'n
Sal:e1ys moet opgestel word, notu1e moet gehou word en daar moet toegesfen word
dat e1keen betyds 'n afskrif daarvan ontvang. Op die vo1gende vergaderlng I:an
terugvoering gegee word en !:an voortspruitende sal:e dfe nodige aandag genlet.
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4.5 SAllEYATTIIlG

KOllllllun1kas1e. deleger1ng en d1 e hou van verskl11 ende soorte vergader1ngs 15

behande,lom al d1e geleenthede aan te toon met behul pwaarvan d1e skooJhoof

d1e 1nd1~~s~Pl~!!Ct!~gen~ (lRtw1kkel1ngvan sy personeellede kan hel p real iseer.

Ind1ensople1d1ng. asook personeelontw1kke11ng. bly steeds d1e pr1mere taak en

verantwoorde11khe1d van d1e skoolhoof.

D1e geleenthede waartydens d1e skoolhoof 1nd1ensople1d1ng en personeel­

ontw1kkelfng kan doen, moet dus ten voll e benut word. Soos aangedu1. 15

kOllllllun1kas1e essens1eel 1n d1e skoolopset en moet dIe skoolhoof van d1e

venaoens en vaard1ghede van onderwysers gebru1k mak deur take te delegeer.

In d1e volgende hoofstuk word aandag geskenk aan d1e bev1nd1nge waartoe 1n

h1erd1e skr1ps1e gekom 15 en word enkele aanbeve11ngs gemak.



HOOFSTUK 5

SAMEYATTING. BEYIIIDINGS Ell AAIIBEYELINGS

5.1 SMEYATTIIIG

Dfe skool word fn sy wese ten nouste deur dfe ontwfkkelfngspefl en -tempo van

dfe snelveranderende wereld geraak. Voortdurende vernuwlngs en veranderlngs

kOIl dan ook veral In hlerdfe bestel voor. Effektfewe bestuur-, professlonele

groel en hoe produktfwfteft word tans as voorwaardes vir 'n doelgerlgte en

suksesvolle skoolopset beskou.

As professlonele leler Is die taak van die skoolhoof dan In hoofsaak dfe

Il1plementerfng van programme vir Indfensopleldfng. personeelontwfkkel1ng en

-aanwendfng en dfe verhogfng van produktfwltelt.

Dfe taakollskrywlng en -OIlYang van dfe skoolhoof as professfonele lefer moet

dufdelfk aangetoon word.

In hlerdfe studfe Is daar gepoog om dfe genoemde aspekte aan dfe hand van 'n

lektuurstudfe ult te 11g en fn konteks te analfseer.

In hoofstuk een Is oor dfe rol en taak van die skoolhoof as fndfensopleler In

die primere sleool besln in 'n poging OBI die professlonele groei en

ontwikkeling van die personeel verder te bevorder.

In hoofstuk twee Is aandag gegee aan die Indiensopleldlng van" die personeel in

die prilDere sleool ter bereiking van die opvoedings- en onderrigdoelstelllngs.

Personee11nskakel1ng 15 bespreek , want produktfwitelt 15 van die grootste

belang In die skoolopset en hoe gouer die personeel hulself tuis voel blnne

die groep wat verbonde Is aan en betroleke is by die skool, hoe gouer sal die

opvoedlngstaak daarby baat. Aandag Is ook gegee aan die personeel wat by die

Indiensopleidingstaak van die skoolhoof betroklee Is. Daarna is personeel­

evaluerlng kortllks In oenskou geneem. asook die waarde van merfetebepallng

vir belde die skoolhoof en die onderwyser.

In hoofstule drle val die klelD op effektfewe klasbesoek bfnne 'n gunstfge

kllmaat. Daar word aangetoon dat 'n oop skoolk11maat die gewensde k11maat is

waarblnne Indlensopleidlng en personeelontw1kkellng moet plaasvlnd. Die

skoolhoof moet egter toeslen dat daar 'n positlewe k11maat by sy skool heers.



65

Die oop sleoollelimaat verhoog oole d1e produletiwite1t aan 'n skco'l , Nadat 'n

gesonde 1e11maat dus gesleep ts, lean daar tot fonuele en 1nfonuele lelasbesoele

oorgegaan word. Intens1ewe aandag moet egter aan d1e verslt111ende stad1a van

lelasbesoelt gesleenlt word. D1e aandag 15 voorts op 1nfonuele Itlasbesoelt

gevest1g. Die aandeel van d1e sltoolhoof as 1nd1ensople1er 15 oole 1n ellteen van

die stad1a aangetoon.

Hoofstult v1er 15 aan die belangr1lthe1d van leolll1lun1ltas1e 1n die sltoolopset

gewy. Onbelelll1lerde 1nteralts1e tussen d1e skoolhoof, onderwysers en leer11nge

onder11ng 1n d1e skoo1 1s ook beltlemtoon.

D1e aandag 15 ook op deleger1ng b1nne d1e skoolopset gevest1g. Geen sltoolhoof

15 1n werltlikheid 1n staat om al d1e betroklte pligte op e1e houtj1e sultsesvol

te volto01 nie en daarom 1s d1t nod1g dat daar gede1egeer word. Oorltoepelende

leoord1nas1e en beheer bly egter steeds d1e skoolhoof se verantwoorde11ltheid.

Yergader1ngs, en d1e 1nvloed daarvan op die tnd1ensople1dtngs- en ontw1ltlte­

11ngsaspelt, 1s ook bespreele. Aandag 15 verder aan 'n hele aantal vorme van

personee1vergader1ngs gegee, sodat aangetoon ~on word hoe h1erdte vergader1ngs

v1r die 1nd1ensople1d1ng en ontw1ltleel1ng van d1e personeel benut Itan word.

D1t het voorts geb1ylt dat daar n1e genoeg aandag aan d1e gebru1le van die

vergader1ngsvorm gegee word nte, Die sltoolhoof as professtone'le le1er se

aandee1 in ellteen van die vergader1ngs 15 ook aangetoon.

5.2 BEYIIDIKGS

Hier vol 9 enleele bev1nd1ngs:

* D1e sleoolhoof as professfone'le le1er word n1e deur sy aanvanlel1ke

ople1d1ng toegerus om sy taalt van 1ndiensople1ding en ontw1ltltel1ng

effeletief u1t te voer nte,

* Pralctykger1gte ople1d1ng van onderwyspersoneel gen1et tans nie d1e

pr10riteit wat valtger1gte ople1d1ng gen1et n1e.

* 'n Gunst1ge kl1maat waarb1nne d1e Itlasbesoelt plaasv1nd, lei tot

sultsesvolle onderrig, 1nteraks1e, groter betrokltenhe1d en aanvaard1ng

van relevante en opbouende Ier1t1ele.
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* Die doelmatigheid van delegering word te dikwels as gevolg van
gevoelens van professfonele bedreigfng verontagsaam.

5.3 AAKBEYEllKGS

Dfe volgende aanbevelfngs word gemaak.

* Yerplfgte. kontfnue en bestuurskundfge indfensoplefdfng moet vfr skool­
hoofde as bestuurslefers aangebfed word.

* Daar moet nouer skakeling met dfe onderwyspraktyk plaasvfnd. sodat
voor-fndfensoplefdfng meer effektfef sal weeSe

* Deeglfker beplannfng en beter benuttfng van vergaderfngs as metode van
indfensoplefdfng en personeelontwikkeling ltan tot bekwamer en beter
toegeruste leerkragte lei.

* Die skoolhoof as professfonele lefer moet dfe waarde van delegerfng as
middel tot fndfensopleidfng en die bevorderfng van dfe algehele
professionele effektiwiteit insien.

5.4 SlOTBESlOUl1IS

Daar word tans in die wereld (en in die besonder die onderwyswereld) te veel
klem op dfe evaluerfng van onderwysers gele. sodat daar byna 'n soort
kunsmatige onderwys ontstaan het. Die skoolhoof lef dfe personeel op om beter
resultate te lewer. maar die gedrewenheid tot en sug na beter prestasies bring
mee dat dfe werklfke taak. naa.lik opvoedende onderwys. skipbreuk ly. Meriete
en bevorderfng is dfkwels vfr die hedendaagse onderwyser dfe spil waarom alles
draai en veelal word gevind dat jong onderwysers gefrustreerd raak wanneer
hulle nie dadel1k bevorder word nfe. Dit gaan vir hulle daarom nfe meer om
opvoedende onderwys as sodanig nie • .aar grootliks om evaluerfng. bevorderfng
of merfeteverwerwfng. Skoolhoofde het as opvoedkundfge leiers dus 'n
belangrfke rol te venul ten opsfgte van fndiensopleiding en
personeelontwfkkel1 ng. en moet leerkragte naa.Hk 56 lei dat hulle Hefde en
toewydfng vir die opvoedende onderwys eerder as 'n sug na materfiBe gewfn
ontwikkel.
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